
 

当院のオンライン診療について 
 

・当院では厚生労働省の「オンライン診療の適切な実施に関する指針」を遵守

し、オンライン診療を行います。 

 

 

【オンライン診療で対応する診療の例】 

・高血圧、脂質異常などの慢性疾患で通院中の患者様 

・睡眠時無呼吸症候群で通院中の患者様 

・アレルギー性鼻炎及び舌下免疫療法で通院中の患者様 

などで、症状が安定しており、院内検査を必要としないタイミングでの受診 

 

 

【受診の方法】 

・「デジスマアプリ」を用いて診療を行います。事前にスマートフォンへのインス

トールが必要です。 

・お支払いは「デジスマアプリ」を通じたクレジットカード決済のみとなります。

予めデジスマにクレジットカードの登録をお願いいたします。 

・システム利用料として 1回あたり500円が必要となります（保険適応外）。 

・オンライン診療における通信料は患者様のご負担となります。 

・明細書、領収書は「デジスマアプリ」にてご確認いただけます。必要な場合は

印刷してご使用ください。 

・診察終了後、ご希望する薬局に処方せんを送りますので、診察前までに「デジ

スマアプリ」で受け取り薬局の設定をお願いします。 

・本人確認をすることがありますので、写真付きの身分証明書をお手元にご用

意ください。 



【ご注意・お願い】

・対面診察と違い、聴診、触診などの診察や検査ができないため、医師が必

要と判断した場合、来院での対面診察への切り替えまたは総合病院（豊田

厚生病院、みよし市民病院など）への受診をお願いすることがあります。ま

た、定期的に対面診察を組み合わせて実施します。

・診療の質を保つため、症状や内服内容、血圧や体重などの申告は正確にお

願いします。オンライン診療は患者様のご協力が特に重要となります。

・原則として、処方日数は 30 日分まで、また、3 か月に 1 回は対面での診

療を行うこととします。ただし、医師が許可した場合は必ずしもこの限りで

はありません。

・オンライン診療では抗菌薬（抗生物質）使用前の培養検査ができないため、

抗菌薬適正使用の観点から、当院では原則として抗菌薬の処方は行いませ

ん。

・職場などで診療を受けていただくことも可能ですが、確実なプライバシー

の確保をお願いいたします（他の方に見られたり聞かれたりするおそれのな

い場所でお願いします）。

・診療の録画、録音は禁止とさせていただきます。

【その他】

・予約時間帯にお呼びするよう努めますが、院内の診療も並行して行ってい

るため、お待たせする可能性もございます。その際は何卒ご容赦ください。

・通信における患者様側のセキュリティ管理は患者様の責任でお願いいたし

ます。

・厚生労働省の規定により、初診から麻薬や向精神薬を処方することはでき

ません。また、基礎疾患等の情報が把握できていない患者さんに対する、特

に安全管理が必要な薬品（精神神経用剤、糖尿病用剤等）や、8 日分以上の

処方もできません。

・オンライン診療の方法やシステム利用料などは、今後の状況に応じて変更

になることがあります。その際はHPにて周知いたします。




